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CENTRO PROVINCIALE ISTRUZIONE ADULTI di GORIZIA -

CPIA GORIZIA 1

INTEGRAZIONE AL REGOLAMENTO D’ISTITUTO

Prevenzione e contrasto al fenomeno del bullismo e del cyberbullismo

PREMESSA

L'lIstituto si propone di dare piena attuazione alla normativa in materia di bullismo e cyberbullismo con
I'obiettivo di contrastare tali fenomeni in tutte le loro manifestazioni.

Con il termine bullismo, traduzione italiana dell'inglese "bullying”, si definisce un insieme di
comportamenti con i quali un soggetto compie ripetutamente azioni o affermazioni per avere potere su
una vittima o per dominarla. Il fenomeno del bullismo € assai pit complesso rispetto a quanto non
appaia a prima vista, in quanto esso non si riferisce ad un singolo atto ma ad una situazione relazionale
considerata nel suo svolgersi nel tempo. Rispetto ai normali conflitti fra coetanei (anche di eta molto
giovane), il bullismo si distingue per la presenza di alcuni fattori essenziali:

1. INTENZIONALITA da parte del persecutore di fare male esattamente alla vittima destinata
e totale mancanza di compassione verso la stessa;

2. DURATAPROLUNGATA NEL TEMPO DEGLI ATTI DI SOPRUSO, con conseguente
diminuzione dell'autostima da parte della vittima;

3. POSIZIONE DI POTERE DEL BULLO (a causa dell'eta, della forza fisica, ecc.);
4. VULNERABILITA DELLA VITTIMA, incapace di difendersi da sola;

5. MANCANZA DI SOSTEGNO da parte dei membri del gruppo, per cui la vittima si sente
isolata ed esposta, ha paura di riferire gli episodi di bullismo temendo essa rappresaglie e
vendette;

6. CONSEGUENCZE a livello personale e sociale sia per la vittima che per il bullo.
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Il bullismo rappresenta dungue un insieme di comportamenti molestatori che vengono posti in essere al
fine di compiere una prevaricazione nei confronti di un soggetto piu debole o fragile per qualche
motivo (fisico, psicologico, culturale, etnico, ecc.), € ampiamente diffuso a scuola e si concretizza in
varie forme di aggressione che si realizzano spesso in assenza di testimoni adulti. In aggiunta, la rapida
diffusione delle tecnologie ha determinato lo sviluppo di una forma particolare del fenomeno, noto
come cyberbullismo, cosi definito dalla Legge 71/2017: "...qualunque forma di pressione, aggressione,
molestia, ricatto, ingiuria, denigrazione, diffamazione, furto d'identita, alterazione, acquisizione
illecita, manipolazione, trattamento illecito di dati personali in danno di minorenni, realizzata per via
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telematica, nonché la diffusione di contenuti on-line aventi ad oggetto anche uno o piu componenti
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della famiglia del minore il cui scopo intenzionale e predominante sia quello di isolare un minore o un
gruppo di minori ponendo in atto un serio abuso, un attacco dannoso, o la loro messa in ridicolo”. Tali
soprusi e prevaricazioni affliggono soprattutto la sfera della tarda puberta e dell'adolescenza, ma sempre
piu si manifestano in misura significativa a partire dalle ultime classi della scuola primaria.

La Scuola si impegna a prevenire, individuare e combattere il bullismo e il cyberbullismo in ogni
forma e manifestazione, mirando ad attivare azioni sinergiche con le famiglie e le preposte Istituzioni
territoriali, nell'intento di accrescere il senso di legalita, di prosocialita, di benessere personale e
sociale e di educare gli studenti ad un uso consapevole delle nuove tecnologie e della rete, cosi come
previsto dalle seguenti norme:

VISTA la Direttiva MIUR n. 16 del 5 febbraio 2007 recante "Linee di indirizzo generali ed azioni a
livello nazionale per la prevenzione e la lotta al bullismo™;

VISTA la Direttiva Ministeriale del 15 marzo 2007 recante "Linee di indirizzo ed indicazioni in
materia di utilizzo di telefoni cellulari e di altri dispositivi elettronici durante l'attivita didattica,
irrogazione di sanzioni disciplinari, dovere di vigilanza e di corresponsabilita dei genitori e dei
docenti;

VISTA la Direttiva Ministeriale del 30 novembre 2007 recante "Linee di indirizzo e chiarimenti
interpretativi ed applicativi in ordine alla normativa vigente posta a tutela della privacy con
particolare riferimento all' utilizzo di telefoni cellulari o di altri dispositivi elettronici nelle comunita
scolastiche allo scopo di acquisire e/o divulgare immagini, filmati o registrazioni vocali;

VISTA la direttiva MIUR n. 1455/06;

VISTE le "Linee di orientamento per azioni di prevenzione e di contrasto al bullismo e al
cyberbullismo™, MIUR aprile 2015;

VISTO il Piano Nazionale per la Prevenzione del bullismo e del cyberbullismo, MIUR
2016/2017 VISTA la Legge 29 maggio 2017 n. 71.

Allo scopo di prevenire i citati comportamenti:

1. IL DIRIGENTE SCOLASTICO

- Individua attraverso il Collegio dei Docenti il/i Referente/i per il bullismo e cyberbullismo;
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- Coinvolge, nella prevenzione e contrasto del fenomeno, tutte le componenti della comunita
scolastica, comprese quelle che operano nell'area informatica, mirando all'uso sicuro di Internet
a scuola;

- Favorisce la discussione all'interno della scuola, attraverso i vari organi collegiali, creando i
presupposti di regole condivise di comportamento per il contrasto e prevenzione dei fenomeni
del bullismo e cyberbullismo;

- Prevede azioni culturali ed educative rivolte agli studenti per acquisire le competenze
necessarie all'esercizio di una cittadinanza digitale consapevole;

- Individuala Commissione antibullismo (un gruppo di 5 membri che unisce diverse figure
coinvolte nelle azioni preventive e di contrasto quali la sorveglianza, la valutazione/gestione di
situazioni segnalate, il monitoraggio, la consulenza...; & formato da un referente bullismo, un
docente per ogni ordine di scuola).

2. IL/ REFERENTE/I PER IL BULLISMO E IL CYBERBULLISMO

- Promuove la conoscenza e la consapevolezza del bullismo e del cyberbullismo attraverso
progetti d'Istituto che coinvolgano genitori, studenti e tutto il personale;

- Coordina le attivita di prevenzione ed informazione sulle sanzioni previste e sulle
responsabilita di natura civile e penale, anche con eventuale affiancamento di genitori e
studenti;

- Sirivolge a partner esterni alla scuola, quali servizi sociali e sanitari, aziende del privato
sociale, forze di polizia, ecc., al fine di realizzare progetti di prevenzione;

- Cura rapporti di rete fra scuole per eventuali convegni/seminari/corsi e per la giornata mondiale
sulla Sicurezza in Internet la "Safer Internet Day".

3. IL COLLEGIO DOCENTI E IL CONSIGLIO DI ISTITUTO

- Promuovono scelte didattiche ed educative, per la prevenzione del fenomeno;

- Prevedono all'interno del PTOF corsi di aggiornamenti e formazione in materia di prevenzione
dei fenomeni di bullismo e cyberbullismo, rivolti al personale docente ed ATA,;

- Prevedono azioni culturali ed educative rivolte agli studenti e alle famiglie, per acquisire le
competenze necessarie all'esercizio di una cittadinanza digitale consapevole
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4. IL CONSIGLIO DI CLASSE

- Pianifica attivita didattiche e integrative finalizzate al coinvolgimento attivo e collaborativo
degli studenti e all'approfondimento di tematiche che favoriscano la riflessione e la presa di
coscienza della necessita dei valori di convivenza civile;

- Favorisce un clima collaborativo all'interno della classe e nelle relazioni con le famiglie
propone progetti di educazione alla legalita e alla cittadinanza attiva.

5. 1L DOCENTE DI CLASSE

- Intraprende azioni congruenti con l'utenza della propria scuola, tenuto conto che I'lstruzione

ha un ruolo fondamentale nell'acquisizione e rispetto delle norme relative alla convivenza civile

e nella trasmissione dei valori legati ad un uso responsabile di internet;

- Valorizza nell'attivita didattica modalita di lavoro di tipo cooperativo e spazi di riflessioni
adeguati al livello di eta degli alunni;

- Osserva regolarmente i comportamenti a rischio sia dei potenziali bulli sia delle potenziali
vittime;
- Interviene secondo il protocollo in ogni atto di sopraffazione e intolleranza.

6. GLI ALUNNI

- Sono coinvolti nella progettazione e nella realizzazione delle iniziative scolastiche, al fine

di favorire un miglioramento del clima relazionale.

- Imparano le regole basilari, per rispettare gli altri, quando sono connessi alla rete, facendo
attenzione alle comunicazioni che inviano, nelle loro diverse forme;

- Non e loro consentito, durante le attivita didattiche e comunque all'interno della scuola,
acquisire —mediante telefonini cellulari o altri dispositivi elettronici — immagini, filmati o
registrazioni vocali, se non per finalita didattiche, previo consenso del docente. La
divulgazione del materiale acquisito all'interno dell'Istituto € utilizzabile solo per fini
esclusivamente personali di studio o documentazione, e comunque nel rispetto del diritto
alla riservatezza di tutti;

- Durante le lezioni non possono usare cellulari, giochi elettronici e riproduttori di musica.

- | rappresentanti degli studenti, eletti nel CCR, promuovono iniziative che favoriscano la
collaborazione e la sana competizione (concorsi, tornei, progetti di solidarieta e creativita);
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7.1 GENITORI

- Partecipano attivamente alle azioni di formazione/informazione, istituite dalle scuole, sui
comportamenti sintomatici del bullismo e del cyberbullismo;

- Sono attenti ai comportamenti dei propri figli;
- Vigilano sull'uso delle tecnologie da parte dei ragazzi, con particolare attenzione ai tempi, alle

modalita, agli atteggiamenti conseguenti (i genitori dovrebbero allertarsi se uno studente, dopo
I'uso di internet o del proprio telefonino, mostra stati depressivi, ansiosi o paura);

- Conoscono le azioni messe in campo dalla scuola e collaborano secondo le modalita previste
dal Patto di Corresponsabilita;

- Conoscono il codice di comportamento dello studente;
- Conoscono le sanzioni previste da regolamento d'istituto nei casi di bullismo, cyberbullismo e
navigazione on-line a rischio

INFRAZIONI DISCIPLINARI

Sono da considerarsi tipologie persecutorie qualificate come: bullismo: (espresso nelle sue diverse
forme: cyberbullismo, bullismo omofobico, bullismo razzista, bullismo vs disabilita, ecc.) i reiterati
comportamenti a danno della vittima:

- Violenza fisica, violenza psicologica, intimidazione del gruppo;
- Deliberata intenzione di nuocere;
- Isolamento della vittima.

1. Litigi online nei quali si fa uso di un linguaggio violento e volgare;
2. Molestie attuate attraverso I'invio ripetuto di linguaggi offensivi;
3. Invio ripetuto di messaggi che includono esplicite minacce fisiche, al punto che la vittima

arriva a temere per la propria incolumita.
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4. Invio ripetuto di messaggi che includono esplicite minacce fisiche, al punto che la vittima
arriva a temere per la propria incolumita;

5. Denigrazione: pubblicazione all'interno di comunita virtuali (quali newsgroup, blog, forum
di discussione, messaggistica immediata, siti internet, ecc.) di pettegolezzi e commenti
crudeli, calunniosi e denigratori;
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6. Registrazione di confidenze raccolte in un ambiente privato e in un clima di fiducia, di
seguito inserite integralmente in un blog pubblico;

7. impersonificazione: insinuazione all'interno dell'account di un‘altra persona con I'obiettivo
di inviare dal medesimo messaggi ingiuriosi che screditino la vittima;

8. Esclusione: estromissione intenzionale dall'attivita on line;

9. Sexting: invio di messaggi via smartphone ed internet, corredati da immagini a sfondo
sessuale;

10. Ulteriori comportamenti rientranti nelle fattispecie previste dalla legge 71/2017.

SANZIONI DISCIPLINARI

L'istituto considera come infrazioni gravi i comportamenti sopra elencati — opportunamente
accertati — che si configurano come atti di bullismo e cyberbullismo e li sanziona sulla base di
quanto previsto dal Regolamento d'Istituto.

L'Istituto considera deplorevoli anche le condotte dei compagni sostenitori del bullo in quanto, pur
non partecipando direttamente alle prevaricazioni, con il loro assenso contribuiscono a rafforzare il
comportamento del bullo.

GESTIONE DEI CASI SEGNALATI

Il Dirigente Scolastico, avuta conoscenza del caso di bullismo e/o cyberbullismo dal Docente
Referente o da altra fonte, informa tempestivamente i genitori ovvero i tutori degli alunni coinvolti.

A seconda della tipologia e gravita del caso, e al fine di gestire al meglio la questione, il Dirigente
Scolastico coinvolge, in via esclusiva o cumulativa:
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Il Consiglio di Classe;
| Rappresentanti di classe dei genitori;

La Commissione bullismo/cyberbullismo;

| Servizi del territorio.
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REGISTRO DEI CASI

I casi segnalati e le conseguenti azioni educative di pertinenza della Scuola vengono annotati dal
docente Referente.

DENUNCIA ALL'AUTORITA

Qualora il fatto segnalato configuri un'ipotesi di reato perseguibile d'ufficio, il Dirigente Scolastico
sporge denuncia all'Autorita Giudiziaria o alle Forze dell'Ordine competenti, tra cui la Polizia Postale se
trattasi di reato compiuto attraverso internet.

SEGNALAZIONE AL QUESTORE

Al di fuori dai casi di reato perseguibili d'ufficio, nei casi di reato menzionati nell'art. 7 della Legge

n. 71/2017 fino a quando la querela non e proposta, la scuola, nella persona del Dirigente Scolastico,
informa i genitori o il tutore della vittima minorenne che e possibile segnalare il caso al Questore ai fini
dell'avvio della procedura di ammonimento.
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-
‘_"SCHEMA GENERALE PROCEDURA PER L’INDIVIDUAZIONE E IL CONTRASTO DEI CASI DI
—CYBERBULLISMO A DANNO DI MINORI (Legge 71/2017)

FASE A — ANALISI E DEFINIZIONE DEL CASO

1. Raccolta di informazioni ed eventuali fonti di prova, basandosi
esclusivamente sull’ascolto (evitando domande di approfondimento)

2. Comunicazione tempestiva in forma scritta al Dirigente Scolastico e per
conoscenza ai referenti del cyberbullismo d’istituto
3. Verifica se vi sono estremi di reati perseguibili d’Ufficio ( Vedi Allegato
1: I Principali reati procedibili d’ufficio). Se necessario, confronto con.
e Riferimenti Regionali
e Polizia Postale:
Compartimento Trieste: Via Vittorio Veneto,1 — Tel. 040/6764589
Sezione Gorizia: Corso Verdi, 33 — Tel 0481/590258
Sezione Udine: Via G. Marinelli, 1/b — Tel. 0432/223248
Sezione Pordenone: Via S. Caterina, 8 — Tel 0434/222362

e Procura dei minori— Trieste: PROCURA DEI MINORI TRIESTE

e Riferimento Regionale — Ufficio del Garante: Garante Regionale
dei diritti della persona del F.V.G. Tel: 0432/555708; mail:
garantefvg@certregione.fvg.it; cr.organi.garanzia@regione.fvg.it

¢ Riferimenti Nazionali: tel. 19696 — Telefono Azzurro —
Progetto Nazionale Generazione Connesse
http://consulenzaonline.azzurro.it/xchatty/chat.htmi

e www.poliziadistato.it/ www.commissariatodips.it
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FASE B: AZIONI

FASE B1:

SOLO SE NON VI E REATO
PROCEDIBILE D’UFFICIO:
SITUAZIONI DI PREGIUDIZIO-
REATO PROCEDIBILE A QUERELA

AZIONI DI TUTELA:

I. Colloquio e/o convocazione corsista/i
coinvolti e dei genitori per i minorenni, in
presenza del docente informato sui fatti e
del coordinatore di classe, del Dirigente e/o
vicario/referente cyber bullismo.
Nell’ambito del colloquio i genitori della
vittima saranno edotti sulla possibilita di
procedere con querela/segnalazione ed
eventuale richiesta di rimozione di
eventuale materiale on- line (ad esempio
immagini o video).

Convocazione di un consiglio di classe
urgente/straordinario ed informativa alle
famiglie sulla procedura messa in atto dalla
scuola (ai sensi dell’ Articolo 5 L.71/2017 nei
casi di Cyberbullismo).

FASE B2:

SOLO SE VI EREATO/IPOTESI DI REATO
PROCEDIBILE D’UFFICIO: DENUNCIA

I. Verificati gli estremi di reato procedibile
d’ufficio, si_procede tempestivamente (se
possibile entro 24/48 ore) alla denuncia,
presso Autorita Giudiziaria (Polizia di Stato,
Postale, Carabinieri 0o Procura della
Repubblica), precompilando il modello di
denuncia , in collaborazione con il Dirigente
Scolastico.

Informazione ai colleghi del C.d.C. e ai genitori
previo consenso dell’ Autorita Giudiziaria/del PM,

per non pregiudicare le indagini.

I11. Per gli alunni ultraquattordicenni,
responsabili dell’azione, potra essere
attivata 1’istanza di ammonimento di cui
all’art. 7 della legge 71/2017 e delle
Linee di Orientamento per la
prevenzione ed il contrasto del cyber
bullismo del MIUR (ottobre 2017), in
caso di violazione degli art. 594, 595 e
612 del c.p., art. 167 codice della privacy
(solo se non é proposta querela o
presentata denuncia per tali violazioni).

SE IL PREGIUDIZIO PER IL MINORE
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PERMANE,
dopo un’attenta verifica e dopo aver
sentito nuovamente il minore coinvolto:

I.  Eventuale segnalazione scritta ai
servizi sociali territoriali, previa
comunicazione ai genitori (anche se
non consenzienti, specificando
inadempienze O negligenze degli
stessi).

Eventuale segnalazione alla Procura presso il
Tribunale per i minori.

GOMMO4000N - AFADCG6E - REGISTRO PROTOCOLLO - 0001033 - 11/02/2025 - 1.1 - U


http://www.cpiago.edu.it/

Centro Provinciale Istruzione Adulti di Gorizia 4
Sede legale: Via Bonavia, 21- 34074 Monfalcone (GO) tel. 0481/483235
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Protocollo e data: vedi segnatura

SEGNALAZIONE DI EVENTO O SITUAZIONE A RISCHIO A FORZE DI
POLIZIA/GIUDIZIARIA
(artt. 331e332C.P.P)

Data Luogo Prot. n. (facoltativo)

Spett.le
Polizia Postale,

Polizia di Stato, Carabinieri,

Procura della Repubblica del Tribunale ordinario (se iireato/presunto reato & commesso da un adulto) / Procura del

Tribunale per i Minori (se ilreato/presunto reato & commesso da un minore)

Dati denunciante:

Nome Cognome

Luogo e data di nascita

Indirizzo recapiti tel.

In servizio presso il Centro Provinciale Adulti di Gorizia:

7 Via Bonavia 21, Monfalcone — Tel 0481/483235
" Viale Virgilio, 2 Gorizia — Tel 0481533175
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Ruolo/funzione (dirigente/ docente/educatore/ AT A/referente cyberbullismo...):

Circostanze/modalita di acquisizione del fatto o situazione di rischio (modalita, luogo, data, testimoni con
nome e cognome):
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Protocollo e data: vedi segnatura

Esposizione degli elementi fondamentali del fatto:

e descrizione oggettiva degli stessi, di quello che si e osservato (in caso di foto o video la
descrizione dettagliata dei contenuti visti) o di quello che ¢ stato riferito (nessun commento o
giudizio);

e giorno dell’acquisizione della “notizia” e le fonti di prova gia note (persone informate, scritti,
disegni, foto, video...)
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cheda di segnalazione riguardo alla vittima:

Nome Cognome Sesso M F

Luogo e data di nascita

Indirizzo recapiti tel.

Composizione nucleo familiare

Generalita dei genitori

Recapiti tel.

Generalita della persona/delle persone alla quale/ alle quali il fatto puo essere attribuito
(autore/autori) e di eventuali altre persone in grado di riferire su circostanze rilevanti per la

ricostruzione dei fatti (con recapiti telefonici) (Lo spazio rimane vuoto se la denuncia viene sporta

contro ignoti)
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Figura di riferimento per il minorenne (vittima): Genitore:
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Parente (specificare):

Altro:
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EALLEGATI (relazioni, segnalazioni pregresse, elaborati dello studente riconducibili alla
Qvicenda, comunicazioni scuola/famiglia, eventuali certificati medici e quanto altro utile alla
Qricostruzione dei fatti)

-

La presente scheda puo essere compilata anche solo parzialmente con le informazioni a

GOMMO4000N - AFADCG6E - REGIS

conoscenza del compilante

Luogoedata .......................ll Firma ............
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